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KOIPACK S.r.l. ha lo scopo di tenersi sempre all’avanguardia nella realizzazione di prodotti di
packaging mirando sempre alla piena soddisfazione dei propri clienti nel rispetto delle loro necessita
ed esigenze; impegnandosi nel miglioramento continuo delle prestazioni ambientali, nella
prevenzione dell'inquinamento e nel rispetto degli obblighi di conformita.

La Direzione della KOIPACK. S.r.l. ha individuato nei requisiti della Norma UNI EN ISO 9001:2015, i
punti di riferimento per sviluppare I'attuale cultura aziendale della Qualita e in quelli della Norma
UNI EN ISO 14001:2015 per gestire la propria organizzazione in piena conformita alle responsabilita
ambientali. Obiettivo primario dell’azienda rimane il mantenimento delle suddette certificazioni ed
il miglioramento continuo del Sistema di Gestione integrato implementato.

La KOIPACK S.r.l. adotta una politica per la qualita e per I'ambiente che vuol essere, prima che una
metodologia di lavoro, una forma di pensiero. L'attenzione alla qualita & mirata, oltre che alla
soddisfazione del cliente, al rispetto profondo della persona, per la professionalita, nella convinzione
che il lavoro creativo e consapevole, € una dimensione qualificante dell’esperienza umana. La
KOIPACK S.r.l. ritiene inoltre che il rispetto per I'ambiente sia un modo essenziale di governare
I'azienda; nella certezza di accrescere la soddisfazione di tutte le parti interessate quali clienti,
lavoratori e del contesto dell’area circostante lo stabilimento in cui opera 'organizzazione.
KOIPACK S.r.l. ha stabilito, nelle direttive aziendali, di considerare la Qualita e '’Ambiente come
elementi determinanti per i prodotti realizzati. Questa politica viene perseguita e rimane come
punto di riferimento costante per tutte le sue azioni. Tra i possibili modi per il raggiungimento e il
mantenimento di un elevato livello di Qualita e tutela dell’Ambiente, |la societa ha stabilito di dotare
I'azienda di un Sistema di Gestione integrato conforme alle norme UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN
ISO 14001:2015 che si basano al raggiungimento dei seguenti obbiettivi:

e |l Sistema di Gestione integrato per la Qualita e I’Ambiente viene considerato il quadro di
riferimento formale di uno stile di lavoro che ha come obiettivi I'attenzione al particolare e
la soddisfazione del cliente e la salvaguardia dell’ambiente.

e Le metodologie dilavoro adottate devono mirare alla realizzazione degli obbiettivi attraverso
I'individuazione chiara dei requisiti. La logica “pensare”, “fare”,” verificare”, “migliorare”
deve essere applicata a tutti i processi, sia quelli produttivi sia quelli dell’organizzazione
stessa. A ciascuno € richiesto I'impegno a rendere sempre piu efficace il sistema, nella
convinzione che un Sistema di Gestione che “nasce dal basso renda ciascuno partecipe della

sua applicazione”.

e E molto importante che ciascuno sia consapevole delle necessita di applicare una logica di
miglioramento continuo, a tutti i livelli. A questo proposito, piu che una comunicazione di
tipo gerarchico, per far crescere tale consapevolezza appaiono utili le discussioni e la
dialettica all’interno dei gruppi di lavoro.

e Le attivita del riesame del Sistema di gestione devono essere momenti costruttivi, per
individuare le possibilita di miglioramento e verificare |'effettiva idoneita del sistema alle
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esigenze dell’organizzazione. Gli obbiettivi sono individuati in sede di riesame e comunicati
all’organizzazione.

e |l quadro strategico definito, mira innanzitutto ad ottenere la conformita dei prodotti e
servizi realizzati, migliorandone la tecnologia, diminuendo la difettosita e aumentando la
capacita di fornire risultati migliori.

e Elevata attenzione all'innovazione tecnologica, alla formazione professionale del proprio
personale ed alla competenza dei propri collaboratori. Informare e formare il personale sui
problemi ambientali, sensibilizzandoli sui loro doveri verso I'ambiente. Coinvolgere tutti gli
operatori (a qualsiasi livello) nel considerare che il problema dell'ambiente & un problema di
tutti;

e Ricerca di nuove soluzioni progettuali e produttive al fine di mantenere e migliorare il
vantaggio sulla concorrenza e fidelizzare maggiormente i clienti;

e Mantenimento di un sistema efficace di gestione della qualita che permetta di migliorare
continuamente le prestazioni aziendali ambientali ed i risultati economici con soddisfazione
di tutte le parti interessate.

e La Direzione della KOIPACK S.r.l. si impegna nella protezione dell’ambiente, inclusa la
prevenzione dell’inquinamento e al soddisfacimento dei propri obblighi di conformita e dei
requisiti ambientali, nel gestire correttamente e se possibile risparmiare le risorse naturali
(acqua), energetiche (elettriche e termiche) e recuperare nel ciclo produttivo gli scarti di
lavorazione.

La Direzione della KOIPACK S.r.l. ha assegnato le risorse necessarie per attuare un sistema efficace
di gestione, attribuendo le necessarie deleghe e conferendo adeguata indipendenza ed autorita al
personale responsabile della attuazione, gestione e miglioramento dello stesso, allo scopo principale
di innescare e mantenere un processo continuo di miglioramento delle prestazioni aziendali.
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